
 PROTOCOLLO D’INTESA 

 

per la gestione del servizio di consegna a domicilio della spesa di generi di 

prima necessità   

TRA 

COMUNE DI PORTO MANTOVANO nella persona del Sindaco 

E 

Associazione “Porto in Rete” di Porto Mantovano nella persona del 

Presidente 

 

PREMESSO   

 

che il governo a fronte dell’emergenza sanitaria “Coronavirus” ha emanato 

provvedimenti legislativi atti a contenerne la diffusione, raccomandando a 

tutti i cittadini di rimanere nelle proprie abitazioni al fine di ridurre il 

rischio di contagio, raccomandazione rivolta in particolare a persone 

anziane e fragili maggiormente esposte al rischio;  

 

RICHIAMATA 

 

La deliberazione n.     in data        con oggetto: “SERVIZIO DI CONSEGNA 

"SPESA A DOMICILIO " PER LE PERSONE OVER 65, RESIDENTI A PORTO 

MANTOVANO, SOLE E/O PRIVE DI RETE FAMIGLIARE. PROTOCOLLO CON 

L'ASSOCIAZIONE PORTO IN RETE PER FRONTEGGIARE LA 2^ ONDATA 

DELL’EMERGENZA EPIDEMIOLOGICA DA COVID-19 ” con la quale questa 

amministrazione comunale, continuando la proficua esperienza già avviata 

con l’Associazione Porto in Rete nella realizzazione di progetti di interesse 

sociale per la comunità portuense, intende collaborare nella gestione del 

servizio di consegna a domicilio della spesa per le persone over 65 sole e/o 

prive di rete famigliare, residenti a Porto Mantovano; 



 

Tutto ciò premesso 

  

Art 1. 

Oggetto del presente protocollo è l’attivazione di un rapporto di 

collaborazione   nella gestione del servizio di consegna a domicilio della 

spesa di generi di prima necessità per le persone over 65 sole e/o prive di 

rete famigliare, residenti a Porto Mantovano. 

Nell’ambito di tale collaborazione il Comune di Porto Mantovano si rende 

disponibile a: 

 gestire, attraverso i servizi sociali, le richieste che provengono dalle 

persone cui il servizio è rivolto e informarne l’Associazione affinché 

attivi i propri volontari; 

 chiarire, nei confronti degli utenti, i termini e le modalità con il quale 

verrà erogato il servizio; 

 collaborare con l’associazione nel definire i comportamenti cui i 

volontari dovranno attenersi al fine di assicurarne l’incolumità e non 

concorrere alla diffusione dell’infezione virale. 

L’Associazione si rende disponibile: 

 a mettere a disposizione mezzi e volontari per consegnare gli acquisiti 

di generi di prima necessità agli anziani che lo richiedano, nei modi 

descritti all’interno della presente convenzione, al Comune di Porto 

Mantovano; 

 ad anticipare le spese di acquisto dei generi di prima necessità 

richiedendo, a fronte della presentazione dello scontrino d’acquisto, il 

rimborso della spesa anticipata; 

 a garantire adeguate coperture assicurative a tutela dei volontari 



impegnati nella realizzazione del servizio oggetto della presente 

convenzione. 

 

Art 2. 

 

L’ambito del servizio oggetto del presente Protocollo è il territorio 

comunale di Porto Mantovano, comprensivo del capoluogo e delle frazioni. 

 

Art 3. 

 

Il protocollo avrà validità per tutta la durata dello stato di emergenza 

sanitaria del Coronavirus, come da disposizioni del Governo. 

  

Art 4. 

 

Il servizio è rivolto ad anziani over 65 che vivono soli e/o privi di rete 

famigliare, residenti a Porto Mantovano. 

 

Art. 5. 

 

L’anziano, in possesso dei requisiti di cui al precedente art.4, deve 

telefonare ai servizi sociali del Comune di Porto Mantovano al n. 

0376389088, dal martedì  al giovedì dalle ore 9 alle ore 12 per accreditarsi 

al servizio di consegna a domicilio della spesa alimentare. Deve inoltre 

fornire i dati relativi alla propria residenza e alla propria rete famigliare, se 

presente. 

 

Art. 6. 

 

Alla persona anziana accreditata verranno forniti i recapiti degli esercenti, 

che hanno dato la loro disponibilità ad aderire a questa iniziativa, a cui 



telefonare per effettuare l’ordine. 

  

Art. 7. 

 

L’Associazione effettuerà il servizio di consegna della spesa il martedì e il 

giovedì dalle ore 16 alle ore 19 con propri mezzi. Il personale addetto alla 

consegna della spesa provvederà, all’atto dell’acquisto dei generi ad 

anticipare le spese. All’atto della consegna dei generi acquistati, che dovrà 

avvenire nel rispetto delle norme igienico – sanitarie previste oltre che ad 

altre eventuali prescrizioni comportamentali tese ad incrementare la 

sicurezza di volontari e utenti, i volontari potranno richiedere, dietro 

presentazione dello scontrino di acquisto, il rimborso delle spese sostenute 

dall’Associazione.  

 

Art. 8 

 

Ulteriori dettagli operativi verranno definiti dai soggetti coinvolti nel corso 

della gestione del servizio, quando si presenti la necessità, con l’obiettivo di 

adottare soluzioni adeguate a rispondere alle diverse esigenze 

organizzative, nel rispetto delle vigenti normative in materia e delle finalità 

del servizio. 

 

Letto e sottoscritto: 


