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Oggetto: Riscossione Coattiva

Mittente: "Lorenzo Brogi" <brogi.|@icatributi.it>

Data: 23/12/2013 12.00

A: <e.dalbosco@comune.porto-mantovano.mn.it>
CC: <vene.m@icatributi.it>, <mambelli.r@icatributi.it>

Buongiorno Dott.ssa Dal Bosco,
in riferimento ai colloqui di questa mattina, in allegato alla

presente trovera la nuova offerta, sulla quale si & proceduto ad eliminare le ridondanze e il
contributo per le memorie difensive.

I modello di riscossione offerto da I.C.A. S.r.l. rispetto a quello utilizzato da Equitalia,
grazie al meccanismo dei rimborsi forfettari permette all’'Ente, in caso di dichiarazione di
inesigibilita, di conoscere sin da subito gli eventuali importi da corrispondere al
Concessionario.

Tale meccanismo comporta un risparmio di quasi il 50 % rispetto ai costi previsti dalla
“Tabella Allegato A del Decreto Ministero delle Finanze del 21/11/2000” prevista per il
rimborso delle procedure esecutive attivate da Equitalia.

A titolo esemplificativo nel caso di attivazione delle procedure esecutive da parte di I.C.A.
s.r.l. e conseguente mancato recupero, dovranno essere corrisposti eure 30 a titolo di
rimborso, in una situazione del genere 1.C.A avra attivato oltre la notifica dell'lngiunzione
Fiscale anche un Fermo amministrativo ed un tentato Pignoramento presso terzi o ancora

un pignoramento mobiliare.

Prevedendo almeno I'attivazione di due tra le procedure di cui sopra nel caso di Fermo
Amministrativo e Pignoramento Mobiliare, secondo la tabella Ministeriale dovrebbero
essere riconosciuti euro 30.99 per il fermo amministrativo ed euro 18.59 per il
Pignoramento Mobiliare, sempre che gli importi da recuperare non siano superiori ad euro

1032.91 altrimenti i rimborsi salgono in proporzione.
Decisamente in virtu dei rimborsi stabiliti dal Ministero esiste un vantaggio netto per I'Ente

ad operare in regime forfettario.

Rimanendo a disposizione per ogni eventuale chiarimento, I'occasione & gradita per
porgerle cordiali e augurarle Buone Feste.

I.C.A. S.r.l. Imposte Comunali Affini
Dott. Lorenzo Brogi
cel 377 1686618

tel 0187 52281
fax 0187 509266

- Allegati:
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La Spezia, 23/12/2013

Spett.le Comune Porto Mantovano

§

Comune di Porto Mantovano
Strada Statale Cisa, 112 (MN)

OGGETTO: Riscossione coattiva delle entrate

La scrivente Societa fa seguito e riferimento al recente colloguio intercorso tra la S.V. Ill.ma ed
il proprio funzionario per ringraziare innanzitutto per la cortesia allo stesso riservata e per

confermare, con la presente, il proprio interesse e la disponibilita allo svolgimento del servizio di
riscossione coattiva delle entrate.

Ricordiamo che l'affidamento diretto del servizio, & possibile secondo la normativa vigente:

I'articolo 125 del D. Lgs. 163/2006 ~ comma 11 -~ cosi come modificato con L. 106/2011
che testualmente recita” Per servizi o forniture inferiori a quarantamila euro, & consentito
l'affidamento diretto da parte del responsabile del procedimento”.

In attesa del Vs. riscontro si coglie I‘occasione per porgere cordiali saluti.

I.C.A. S.r.l.

Allegati:

1. Descrizione del servizio di riscossione coattiva delle Entrate
2. Offerta economica per il servizio di riscossione coattiva
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Descrizione del servizio di riscossione coattiva delle

Entrate

Il servizio di riscossione coattiva offerto da I.C.A. S.r.l. copre l'intera attivita gestionale, a partire
dall'acquisizione della lista di carico (elenco debitori €/o nota di addebito) fino all'espletamento
della procedura per la riscossione coattiva (inclusa), nonché I'incasso ed il riversamento nelle

casse dell’Ente delle somme riscosse, con puntuale rendicontazione.

Il servizio € modulare, I'Ente puo affidare partite solo per la riscossione pre-coattiva, quella

coattiva o entrambe.

Gli atti conterranno tutte le informazioni utili relative al ricevimento del pubblico, modalita di
opposizione, riferimenti normativi e le motivazioni dell’atto. In virtl della tecnologia utilizzata il
contenuto ed il layout degli atti sono personalizzabili e verranno concordati con gli Uffici

competenti.

Il servizio prevede inoltre la fornitura di un software

gestionale web, denominato RiscWeb, che permette di
costruire una banca dati completa, dettagliata e
flessibile, al fine di consentire una rapida
rendicontazione sia per quanto attiene alla gestione
contabile, sia per quanto riguarda le posizioni dei singoli
contribuenti, per soddisfare la necessita di

estrapolazione di dati statistici e per apportare

modifiche dovute a cambi di normativa e tariffari.

Si precisa che i dati forniti, per I’'espletamento dell'incarico, saranno trattati per finalita connesse
esclusivamente alle obbligazioni derivanti dall’affidamento, in modo lecito e secondo
correttezza, mediante strumenti idonei a garantirne la sicurezza e la riservatezza, nel rispetto
delle norme previste dal D. Lgs. 196/2003.
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Descrizione delle procedure
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RiscWeb, costituisce l'interfaccia ed il principale canale di comunicazione fra il concessionario e
I’Ente. Si tratta di una banca dati condivisa a supporto di tutte le attivita svolte, prevedendo inoltre
la possibilita di generare dei flussi di ritorno, relativi ai pagamenti, in formato idoneo per

I"'acquisizione dei dati sugli applicativi in dotazione agli uffici preposti.

E' altresi possibile effettuare analisi, ricerche ed estrapolazioni di dati sulle riscossioni, ottenendo
un "estratto conto" per soggetto debitore, identificato tramite codice fiscale, dal quale si rileva la
situazione debitoria complessiva. Il sistema permette di monitorare via Web tutte le fasi descritte e
genera immediati allarmi (es. per email) indirizzati alle persone preventivamente indicate dall’Ente

per il carico dati e/o il controllo delle lavorazioni.

Si indicano di seguito le principali tempistiche di lavorazione standard dei crediti portati in

riscossione che dovranno essere liquidi, certi ed esigibili.

Per lo svolgimento delle attivita I.C.A. mettera a disposizione personale avente le qualifiche e le
professionalita necessarie per l'espletamento del servizio, quali lo staff dell'Ufficio Legale e

Coattivo, gli Ufficiali della Riscossione e i Messi notificatori (con nomina da parte dell’'Ente).
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Riscossione ' Ingiunzione fiscale
coattiva

entro 30 giorni dalla Dopo 30 giorni dalla notifica delle ingiunzioni
consegna/ricezione delle fiscali, inizio delle procedure esecutive.
liste di carico su fogli di

excel o cartacei.

entro 15 giorni dalla Dopo 30 giorni dalla notifica delle ingiunzioni
consegna/ricezione delle fiscali, inizio delle procedure esecutive

liste di carico in formato

ministeriale o equipollente.

Inesiqgibilita - Relazione di discarico

Al termine della fase esecutiva verra proposto
al’Ente un elenco di pratiche insolute per il
discarico, con indicazione delle azioni intraprese
su ogni singola pratica

Dal momento del carico il sistema registra le informazioni relative allo stato di lavorazione per
ciascun flusso: la data di carico, di validazione di elaborazione delle bozze e relativa

approvazione, di stampa e di postalizzazione e di tutti i successivi step di lavorazione,

La riscossione avverra su conto dedicato e la rendicontazione (analitica e sintetica) nonché il
riversamento delle somme incassate al netto delle competenze, verranno effettuate entro il 20
del mese successivo al trimestre di riferimento, al netto dell’aggio e delle spese anticipate. Tutte
le rendicontazioni saranno anche disponibili per il download direttamente da internet, in

apposita sezione di RiscWeb.

I dati rendicontati verranno suddivisi per ciascuna

tipologia di entrata, all'interno della quale le
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e necessari all'identificazione del titolo; inoltre per

imposta/tassa, sanzioni, interessi ed addizionali e

qualsiasi altro elemento che compone la pretesa

creditoria.
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Punti di Forza :

- Un operatore dedicato per ogni Ente, in questo modo si avra un solo referente per ogni
questione legata allo svolgimento delle operazioni di recupero, tale operatore sara a

disposizione dell’'Ente tutti i giorni dal lunedi al venerdi;

- Call-Center interno, con assistenza telefonica per i contribuenti, il Lunedi - Mercoledi e il

Venerdi;

- Un operatore dedicato per le operazioni di rendicontazione e riversamento;

Qui di seguito, abbiamo il piacere di sottoporVi la nostra offerta economica.

RingraziandoVi per la cortese attenzione, ci rendiamo fin da ora disponibili a fornirVi maggiori
dettagli sulle modalita del servizio offerto. In attesa di un Vostro cortese cenno di riscontro,

porgiamo i nostri migliori saluti

I.C.A. S.r.l.
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Offerta economica per il servizio di riscossione

coattiva

Onere di riscossione applicato sulle somme incassate nella fase di riscossione coattiva, secondo le modalita

di ripartizione previste dal Digs 112/99 art. 17 :

Onere di riscossione 9 % (nove percento)

1) rimborso forfettario a carico dell’Ente, per ogni discarico parziale (sgravio) pari a € 1,50 (euro
unovirgolacinguanta) da trattenersi nei successivi riversamenti;

2) rimborso forfettario a carico delllEnte, per ogni discarico totale pari a € 1,50 (euro

unovirgolacinguanta), oltre le spese postali sostenute sino alla comunicazione di discarico unilaterale
dell’'Ente, da trattenersi nei successivi riversamenti;

3) in caso di flussi aventi la presenza di Codici Fiscali o Posizioni Iva, non congrui, errati o mancanti, il
Concessionario provvedera al rigetto del carico per le partite non lavorabili, senza ia previsione di alcun
addebito all'Ente;

4) in caso di flussi aventi la presenza di importi iscritti inferiori ad euro 30 (euro trenta), come previsto
al decreto Semplificazione, il Concessionario provvedera al rigetto delle posizioni non lavorabili, senza la

previsione di alcun addebito all’'Ente
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5) nel caso dellimpossibilita al recupero delle somme, nonostante l'attivazione delle azioni sotto elencate,
I.C.A. Srl predisporra una Dichiarazione di Inesiqgibilita che verra presentata all'Ente, il quale in caso di
accettazione della stessa, corrispondera ad I.C.A. un importo variabile in funzione delle attivita svolte,

o Nel caso in cui, dopo la spedizione delle Ingiunzioni di Pagamento, la notifica dei titoli non si

perfezionasse, I'Ente o il Concessionario, provvederanno alla bonifica delle anagrafiche.

A bonifica effettuata, se saranno rinvenute nuove informazioni anagrafiche relative alla

residenza, domicilio o dimora, oppure nel caso in cui venissero confermate le

informazioni anagrafiche relative alla residenza, domicilio o dimora, si procedera:

1) Per importi inferiori ad euro 2.000 (euro duemila) a "seconda notifica” ai sensi

della “leqge 890/1982 notifica mezzo posta”, al nuovo indirizzo reperito o confermato,

in caso di ulteriore esito negativo della procedura di notifica, I'Ente conferird al
Concessionario un rimborso pari ad euro 20 (euro venti);

2) Per importi maggiori ad euro 2,000 (euro duemila) “alla notifica a mani” al nuovo
indirizzo reperito o confermato, tramite soggetti abilitati, secondo le modalita di cui all’ art.
138 e s.s del c.p.c, qualora, con questo tentativo, la notifica si perfezionasse con
I'accertamento “dell'Irreperibilita Assoluta’”, secondo il disposto di cui all’Art. 143
c.p.c , sulla base dell'uitimo indirizzo noto risultante dal Certificato Anagrafico o dalle
informazioni relative ai soci, reperite dalla Visura Camerale, |'Ente conferira al

Concessionario un rimborso pari ad euro 25 (euro venticingue);

L’Ente dovra, inoltrare a riscossione coattiva, solo posizioni debitorie certe, liquide ed esigibili. Le
liste di trasmissione contenenti le posizione debitorie, dovranno essere oggetto di una bonifica
preventiva delle anagrafiche da parte del committente. L'Ente dovra abilitare il Concessionario
all’'accesso al sistema SIATEL — PUNTO FISCO o -altro analogo sistema in dotazione,
attraverso 'I'attribuzione di apposite user id e passwordtramitela nomina a"Responsabile

Esterno del trattamento dei dati. TI-Concessionario utilizzera |'accesso a Siatel - Punto, Fisco o ad
o altro analogo, esclusnvamente per. la verlﬁca delle anagraflche neHa gestlone del serwzuo affldato.; o

Jalora’ VEnte non” volesse attnbutre 1 ‘ccesso al. Slstema Slatel -Punto FISCO oad altro analogo"

gistema in dot

Concessionario trasmetter. aII’Ente Ie rlchleste di.visura e I’En

giorni sticcessivi restituira al Concessionario le ‘lnfo,rma‘z;om rmh;este.

e In caso di mancata bonifica, dinieqo o ritardo non concordato oltre i 45 giorni

previsti, le pratiche verranno rigettate e dichiarate inesigibili, prevedendo un rimborso pari

a euro 15 (euro quindici) per ogni ingiunzione emessa;

« euro 30 (euro trenta) qualora dopo la corretta notifica del titolo, si sia dimostrato di aver
attivato tutte le procedure esecutive previste dal disposto del decreto legislativo 13 aprile 1999 n.
112 e successive modificazioni ed integrazioni nonché al collegato decreto del ministero delle

finanze 21 novembre 2000 allegato, secondo i principi di efficacia, efficienza ed

economicita;

sede amministrativa: 19124 La Spezia - Viale italia, 136 - Tel. 0187 52281 - Fax 0187 509266 - emall; info@Iicatributi.it
1.C.A, Societd Unipersonale s.r.l. - sede legale; 00196 ROMA Lungotevere Flaminio, 76 Cap. Soc. € 10.000.000,00 i.v. -
Iscr. Reg. Impr. Roma C.F. 02478610583 - REA 394141 CCIAA ROMA - P.IVA 01062951007




e

IMPOSTE COMUNALI AFFINI

I rimborsi forfettari di cui ai punti precedenti, derivanti da posizioni dichiarate inesigibili, saranno
resentati entro il 30 di marzo dell’'anno successivo all'emissione dei titoli esecutivi e dovranno
essere liquidati entro il 30 giugno dello stesso anno, in caso di impossibilita al pagamento da

_parte dell'Ente, il Concessionario & autorizzato a compensare gli importi, trattenendoli

irettamente dai SUCCéSSivi "rivefSanjeht’ \

Contenzioso

L'attivita di contenzioso che nascera dall’espletamento della riscossione coattiva sara svolto dall’ufficio

Legale di I.C.A. Srl:

- Redazione di memorie tecniche difensive, per quanto di competenza del concessionario, comprese
nell’aggio di riscossione;

L’Ente potra affidare anche la difesa nel merito, circa gli atti che hanno generato la pretesa creditizia
- Difesa in giudizio anche nel merito, in rappresentanza dell’'Ente euro 320,00 ad udienza;

Procedure Concorsuaii

L'attivita insinuazione nelle procedure concorsuali, derivanti dalla notifica delle Ingiunzioni fiscali o da
successivi atti di riscossione coattiva, sara svolta alle tariffe previste dalla “Tabella dei Rimborsi per le
Spese Relative alle Procedure Esecutive” di cui al decreto del Ministero delle Finanze 21
novembre 2000 aliegato a);

Iscrizione Ipotecaria
L'attivita Iscrizione Ipotecaria, a garanzia del credito dell’Ente, verificata la sussistenza dei requisiti di

legge, per poter procedere, sara svolta alle tariffe previste dalla “Tabella dei Rimborsi per le Spese
Relative alle Procedure Esecutive” di cui al decreto del Ministero delle Finanze 21 novembre

2000 allegato a);

Offerta con validita di 180 giorni - I.V.A. ove prevista

In_caso di accettazione della presente proposta, allegare la stessa firmata alla determina di affidamento.

I.C.A. sl
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PROTOCOLLO DI LAVORAZIONE

Riscossione coattiva

Ingiunzione fiscale

entro 30 giorni dalla consegna/ricezione delle liste di carico su fogli di excel o cartacei.
entro 15 giorni dalla consegna/ricezione delle liste di carico in formato ministeriale o equipollente.
Visure ACI/PRA

Dopo 35 giorni dalla notifica delle Ingiunzioni Fiscali (divisione delle procedure sulla base delle risultanze ACI)

Preavvisi di Fermo Amministrativo

Dopo 40 giorni dalla notifica del titolo

Fermi Amministrativi

Dopo 30 giorni dalla notifica dei Preavvisi di Fermo Amministrativo

Preavvisi di Espropriazione Mobiliare

Dopo 40 giorni dalla notifica del titolo

Pighoramenti Mobiliari

Dopo 40 giorni, dalla notifica del titolo, qualora non sianc risultati beni mobili di proprietd intestati al
soggetto debitore ma entro i 90 giorni dalla notifica.

Preavvisi di Espropriazione Presso Terzi

Dopo 40 giorni dalla notifica del titolo

Pignhoramenti Presso Terzi

Dopo_ 30 giorni dalla notifica ma entro 365 giorni, dopo aver proceduto ad indagini patrimoniali per il
reperimento, di eventuali fitti o pigioni in essere oppure di una posizione di lavoro subordinato in corso.

Iscrizione Ipotecaria

Dopo 30 giorni dalla notifica del titolo, qualora si siano rinvenuti beni immobiliari ed il credito iscritto a
debito superi i 20.000 euro

Pignoramenti Immobiliari

Dopo 180 giorni dalliscrizione Ipotecaria qualora non sia intervenuto il pagamento a saldo del debito,
verificata la non antieconomicita dell’azione.

Inesigibilita
Relazione di discarico

Al termine della fase esecutiva cautelare, verra proposto annualmente all’Ente un elenco di pratiche
insolute per il discarico, con indicazione delle azioni intraprese su ogni singola pratica.
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